




Studenti
coinvolti

Il questionario ha coinvolto 1554 tra i nostri
studenti iscritti ed è stato inviato tra il 13
febbraio e il 16 marzo tramite la piattaforma
Futura LMS.

Gli studenti delle classi dalla prima alla quarta
(idoneità) e delle classi quinte (maturità) hanno
avuto la possibilità di rispondere al questionario
disponibile in LMS per un mese.
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Soddisfazione
studenti 4



Soddisfazione
studenti 5
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Quanto ritieni comprensibili ed esaustive
le informazioni offerte in fase di iscrizione?

Voto massimo:  5 4,3

4,3

Come valuti complessivamente il nostro
servizio di orientamento?

Voto massimo:  5

Come valuti il supporto erogato dalla
segreteria studenti?

Voto massimo:  5 4,4

Orientamento 
e iscrizioni
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Personal 
Tutor

Come valuti l’efficacia del Tutor nel
coordinare il tuo percorso di studio?

Voto massimo:  5 4,5

4,1

Come nel complesso il tuo Personal Tutor?

Voto massimo:  5

Quanto ritieni sia stato chiaro ed esaustivo
il Tutor nel fornirti le informazioni relative
al tuo percorso?

Voto massimo:  5 4,5
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Personal 
Tutor

4,6

4,5

Come valuti la reperibilità del l tuo Tutor?

Quanto ritieni il Tutor sia stato in grado
di supportarti emotivamente?

Voto massimo:  5

Voto massimo:  5
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Personal 
Tutor



10
Smart 
Prof
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Disponibilità e supporto
40%

Chiarezza e qualità
delle spiegazioni

20%

Contatto
individuale

20%

Flessibilità di orario e
preparazione dei

docenti
10%

Metodo efficace e
competenza

10%
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Smart 
Prof
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Live 
Webinar
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Live 
Webinar
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Piattaforma 
Futura LMS
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Piattaforma 
Futura LMS

Come valuti la semplicità di utilizzo di
Futura LMS?

Voto massimo:  5 4,6

4,4

Come ti trovi a svolgere le attività di studio
sulla piattaforma Futura LMS?

Voto massimo:  5

Quanto ritieni efficaci i contenuti della
piattaforma Futura LMS?

Voto massimo:  5 4,3
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The best of 
iScuola

Materiali
in piattaforma



Il questionario ha coinvolto anche i genitori dei
nostri studenti iscritti, ed è stato inviato loro
tramite la piattaforma Futura LMS.

Genitori
coinvolti
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Il questionario ha coinvolto anche i genitori
dei nostri studenti iscritti, ed è stato inviato
loro tramite la piattaforma Futura LMS.
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Soddisfazione
genitori
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Soddisfazione
genitori
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Quanto ritiene comprensibili ed esaustive
le informazioni offerte in fase di iscrizione?

Voto massimo:  5 4,6

4,4

Come valuta complessivamente il
nostro servizio di orientamento?

Voto massimo:  5

Quanto ritiene semplice il sistema per
procedere con l’iscrizione online?

Voto massimo:  5 4,6

Orientamento 
e iscrizioni



Personal 
Tutor

Come valuta nel complesso il Personal
Tutor di suo figlio/a?

Voto massimo:  5 4,4

4,2

Come valuta la reperibilità del Personal
Tutor?

Voto massimo:  5

Quanto valuta migliorato nel metodo di
studio suo figlio/a con il support del Tutor?

Voto massimo:  5 4,5
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Live Webinar 
e Smart Prof

Come valuta la programazione di Live
Webinar di iScuola?

Voto massimo:  5 4,2

4,2

Quanto ritiene utili i Live Webinar di
tutoring a cui ha partecipato suo figlio/a?

Voto massimo:  5

Come valuta il supporto degli Smart
Prof di iScuola?

Voto massimo:  5 4,4
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Voto massimo:  5 4,5

4,5Voto massimo:  5

Piattaforma Futura LMS
e Best of

Come valuta complessivamente il
sistema e-learning di Futura LMS?

Quanto ritiene efficace complessivamente
i contenuti di Futura LMS?

Cosa l’ha soddisfatta maggiormente
sinora di iScuola?

Competenza e disponibilità dei docenti
Supporto individuale / tutor
Flessibilità nella gestione dello studio
Qualità delle videolezioni



Ente accreditato da
 Regione Lombardia

 n.1539 – ID 1800010746

Grazie
Ringraziamo tutti gli studenti e tutti i genitori 

che hanno partecipato al questionario.

Con i feedback ricevuti potremo
continuare a migliorarci e

realizzare nuovi strumenti e
metodologie per realizzare
insieme ai nostri studenti e

genitori, la scuola del futuro.
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